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La Cellule 6-12 ans convie les parents à sa 4e conférence gratuite de 
la saison 2011-2012. 
Le thème abordé lors de cette soirée sera L’après-séparation et le 
vécu des enfants et des parents. Les conférenciers d’Éducation-coup-
de-fil, M. Jean Bourque et Mme Françine Sénécal, aborderont les 
aspects suivant de l’après-séparation : le deuil et la réorganisation, les 
besoins des enfants et des parents ainsi que les pièges à éviter. 
Soyez au rendez-vous le 14 mars prochain de 19 h 30 à 21 h 30. 

La conférence aura lieu à l’école 
secondaire Liberté-Jeunesse, 
située au 2919, boul. des 
Promenades, à Sainte-Marthe-
sur-le-Lac. 
Pour plus d’information, commu-
niquez avec le 450 974-7556, 
poste 0. 

Par Annie Prévost, organisatrice communautaire 

Conférence sur « l’après-séparation » et  
le vécu des enfants et parents 

Journée de concertation en saine alimentation 
Le Regroupement Québec en forme 
Deux-Montagnes organisait le 
17 novembre dernier une journée sur la 
saine alimentation qui a pris la forme 
d’un café urbain. La journée qui se tenait 
à la Maison du Citoyen de Saint-
Eustache avait pour but de faire 
découvrir ce qui s’accomplit relativement 

à une saine alimentation dans la MRC de Deux-Montagnes, 
d’identifier les enjeux et de déterminer les priorités d’action. 
Le Regroupement avait convié à cette journée les intervenants qui 
agissent auprès des jeunes en saine alimentation sur le territoire de la 
MRC de Deux-Montagnes. Une trentaine de personnes, dont une 
intervenante scolaire de notre CSSS, ont participé à la journée. 
Sylvie Ferland, agente régionale pour Québec en forme, a présenté 
« L’alimentation du jeune de 0 à 17 ans selon ses stades de déve-
loppement ». Par la suite, un recueil des actions réalisées en saine 
alimentation sur notre territoire a été présenté et bonifié par les 
participants.  

La deuxième partie 
de la journée a été 
réservée à des 
ateliers de travail qui 
ont permis de faire 
connaître les priorités 
d’actions locales en 
matière de saine 
alimentation. Les 
échanges ont été 
riches d’information et les commentaires ont été très positifs. 
Mentionnons que le repas qui a été servi avait été préparé par des 
jeunes de la Polyvalente Deux-Montagnes dans le cadre de leurs 
études. 
Cette journée aura permis d’orienter les actions futures du 
Regroupement de partenaires de Québec en forme sur notre territoire. 
Annie Prévost 

Une nouvelle à l’organisation communautaire... 
L’équipe en organisation communautaire du CSSS a le plaisir 
d’accueillir une stagiaire du nom de Marie-Pier Cloutier depuis le 
10 janvier dernier. Logée dans les locaux du CLSC, elle apportera sa 
contribution à l’équipe en partageant plusieurs dossiers d’actualité 

pendant une période de 15 semaines.  
Bienvenue Marie-Pier! 
L’équipe d’organisation communautaire 
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En direct du Les membres du comité des usagers vous 
présentent leur calendrier 2012 

La personne-ressource et les membres du comité des usagers 
Devant : Georges Méthot, Julienne Chouinard et Jacqueline Joseph 
Derrière : Nancy Deschênes, Francine Lavallée, H.-Jules Sauvé,  
Jean-Claude Laforest, Diane Nestowick, Francine Gagné et Noëlla Jean. 

L’Association des bénévoles du CSSS remet 60 000 $  
à la Fondation de l’Hôpital 

En décembre dernier, l’Association des 
bénévoles du CSSS procédait à la remise 
d’un don de 60 000 $ à la Fondation 
Hôpital Saint‑Eustache lors de son 
assemblée générale annuelle, en 
présence du directeur général adjoint du 
CSSS, M. Bernard Guindon, de la 
directrice générale de la Fondation, 
Mme Diane Lavallée, du chef du service 
des bénévoles, Mme Annie Lapointe, et de 
plus d’une quarantaine de bénévoles.   
À cette occasion, madame Lavallée a 
témoigné sa gratitude envers tous les 
bénévoles qui se sont impliqués dans les 
activités de l’Association des bénévoles. 
Pour sa part, le directeur général adjoint, 
monsieur Guindon, a souligné les 
précieux services rendus à tous les 
usagers du CSSS par les bénévoles ainsi 
que leur générosité. 

Rappelons que tous les montants 
recueillis par la Fondation Hôpital Saint-
Eustache servent à l’achat d’équipements 
médicaux spécialisés pour l’Hôpital de 
Saint-Eustache. Ce don de l’Association 
des bénévoles est offert dans le cadre de 
la campagne majeure 2011-2015 qui a 
comme objectif d’amasser 8 millions de 
dollars. 
Cette généreuse contribution a été 
rendue possible grâce à l’engagement et 
la présence de nombreux bénévoles dans 
plusieurs activités de financement dont 
les activités de la boutique-cadeaux de 
l’Hôpital.  
Pour toute information concernant les 
activités bénévoles, vous pouvez 
communiquer avec madame Annie 
Lapointe, au 450 473-6811, poste 2006. 

On reconnaît sur la photo, de gauche à droite,  
Mme Annie Lapointe, responsable des bénévoles, et 
Mme Diane Lavallée, directrice générale de la Fonda-
tion Hôpital Saint-Eustache, accompagnées de  
Mme Claire Morin, vice-présidente, Mme Germaine  
Paradis, présidente, M. Serge Aubry, officier, et  
Mme Monique Dugas, trésorière, membres du conseil 
d’administration de l’Association des bénévoles. 

Encore une fois cette année, le 
comité des usagers a lancé un 
calendrier info-droits. Ce 
calendrier 2012 est issu d’un 
travail de concertation entre les 
comités des usagers des CSSS 
du Lac-des-Deux-Montagnes, 
d’Antoine-Labelle, de Saint-
Jérôme, de Thérèse-De 
Blainville et d’Argenteuil, avec la 
collaboration de l’Agence de la 
santé et des services sociaux 
des Laurentides. Cet outil, 
réalisé à partir d’œuvres 
d’usagers des services de nos 
régions respectives, propose de 
l’information relative aux droits 
et obligations des usagers en 
matière de santé.  
Distribué au mois de décembre 

dans toutes les installations de 
notre CSSS, le calendrier se 
veut un moyen efficace pour 
informer les utilisateurs de nos 
services. Quelques exemplaires 
sont encore disponibles. Vous 
pouvez vous en procurer une 
copie en communiquant avec le 
450 472-0013, poste 251. 
La version 2013 du calendrier 
info-droits est en préparation… 
C’est donc avec grand plaisir 
que nous vous donnons déjà 
rendez-vous pour la prochaine 
édition! 
Nancy Deschênes 
Personne-ressource pour  
les comités des usagers et  
des résidents 
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Nouveau projet au CSSS : le SARDM 
Le projet de systèmes automatisés 
et robotisés pour la distribution des 
médicaments dans les établisse-
ments de santé du Québec, com-
munément appelé SARDM, est un 
projet de haute technologie qui 
sera graduellement implanté à 
travers la province. Il vise à appor-
ter une organisation du travail effi-
ciente et une optimisation des res-
sources en créant un milieu de 
travail moderne et stimulant, tout 
en rehaussant le niveau de qualité 
et de sécurité du circuit des médi-
caments dans les établissements 
de santé. Il modernise le travail des 
pharmaciens, des assistants tech-
niques en pharmacie, des méde-

cins, des infirmières et des infirmières auxiliaires des unités de soins 
et des inhalothérapeutes. Il contribue à l’évolution de leurs pratiques 
professionnelles et des modes de prestation de services. 
Il s’agit d’un projet de très grande envergure, financé en partie par le 
ministère de la Santé et des Services sociaux (33 %), l’Agence des 
Laurentides (33 %) et l’établissement (33 %). La phase 2, qui débute 
dans notre CSSS, comporte à elle seule des dépenses estimées à 
528 000 $. 
Plusieurs technologies de pointe sont déployées à travers diverses 
phases, comprenant plusieurs étapes, qui s’étendent sur plusieurs 
années : 
1. Logiciel en pharmacie 
2. Emballeuse/ensacheuse (PacMed) 
3. Implantation des caméras pour la salle stérile 
4. Rehaussement des salles stériles 
5. Chariots de médicaments 

6. Lecteurs de codes à barres à la pharmacie 
7. Cabinets automatisés décentralisés (PYXIS) 
8. Logiciel de numérisation des ordonnances 
9. Prescripteur électronique 
10. Technologie transportable au chevet du patient 
Les étapes 1, 2, 4 et 5, qui étaient en phase 1 dans notre région, ont 
été réalisées avec succès. Les étapes 6, 7 et 8 ont été reportées en 
phase 2. Quant aux étapes 3 et 4, elles ont été réalisées en dehors 
du projet SARDM lors de la rénovation de la pharmacie en 2008. 
Ajoutons que le soutien financier de la Fondation de l’Hôpital a été 
demandé pour le financement de l’étape 7. 
Les cabinets PYXIS servent à gérer électroniquement la distribution 
des médicaments contrôlés, notamment celle des narcotiques. Le 
système permet la traçabilité complète des transactions reliées à ces 
médicaments. Ce système remplace le traditionnel décompte des 
narcotiques : à l’aide de la reconnaissance biométrique, il reconnaît 
l’intervenant qui prend le médicament, rend l’information relative aux 
médicaments disponible à l’écran aux professionnels sur l’unité et 
contrôle l’inventaire. Toute l’information relative aux bonnes pratiques 
de gestion des médicaments est également disponible électronique-
ment. Ce système, associé au reste des éléments mis en place dans 
le projet SARDM, permet de réduire de façon significative les erreurs 
de médicaments. 
Le lancement du nouveau système aura lieu le 22 mars prochain 
dans certains secteurs critiques de l’Hôpital : l’Urgence, les soins 
intensifs, la salle d’opération et le 3C. D’autres secteurs seront équi-
pés ultérieurement. 
Nous profitons de ce moment pour remercier tous les services de 
l’Hôpital, c’est-à-dire presque tous, qui ont été interpellés dans la 
mise en place de cette nouvelle technologie. Ils ont été d’une dispo-
nibilité incroyable! 
Liane Rouillier 
Pharmacienne, chef du Département de la pharmacie 

Au menu : le rouge 

Avez-vous remarqué? Le comité 
0-5-30 de l’Hôpital vous 
concoctait en décembre dernier 
le premier d’une série de 
dépliants nutrition où le rouge 
était à l’honneur avec la 
canneberge… Riche en vita-
mine C et en antioxydants, la 
canneberge mérite une place de 
choix dans notre assiette! 
Ce dépliant s’inscrit dans une 
nouvelle initiative du comité 0-5-
30 de l’Hôpital qui vous invite à 

mettre de la couleur dans votre 
assiette avec toute la palette de 
teintes que nous offrent les fruits 
et légumes! 
Le dépliant sur la canneberge 
qui comprend cinq recettes est 
disponible à l’entrée de la 
cafétéria et dans les présentoirs 
du Quoi de neuf…? de l’Hôpital. 
Surveillez les présentoirs pour 
notre prochaine couleur au menu 
avec son aliment vedette en 
février… 

Un mot sur la canneberge en page 21 

Cabinet PYXIS 
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Vous avez dit punaises de lit? 
Saviez-vous que n’importe quelle maison 
peut servir de logis à des punaises? Il n’y a 
pas de honte à avoir… Les punaises ne font 
pas de distinction entre des logements 
propres ou insalubres! L’important est d’agir 
rapidement aussitôt que l’on constate la 
présence de ces petites bestioles et de 
communiquer avec un exterminateur 
qualifié lorsqu’on est propriétaire ou, 
lorsqu’on est locataire, d’aviser le 
propriétaire afin qu’il le fasse.  
Depuis quelques années, les punaises 
prolifèrent dans les grandes villes et les 
régions. Il est donc important de s’en 
occuper! Il faut savoir que les punaises 
peuvent être transportées par les tissus 
comme les vêtements, par les meubles 
(particulièrement les matelas), dans des 
valises (à la suite d’un voyage) ou elles 
peuvent provenir d’un appartement 
voisin. 
Ça ressemble à quoi? 
Les punaises de lit sont des insectes 
brunâtres de forme ovale et aplatie 
visibles à l’œil nu. Leur taille moyenne 
est d’environ quatre millimètres (1/8 de 
pouce), environ la grosseur d’un pépin de 
pomme. Elles sont actives et visibles la nuit 
(elles fuient la lumière) et on les trouve 
généralement le long des coutures des 
matelas. 
Sont-elles dangereuses? 
Ces insectes se nourrissent du sang des 
humains. Elles ne transmettent pas de 
maladies aux humains et, contrairement à 
d’autres parasites comme les poux, elles ne 
vivent pas sur les humains. Les punaises se 
déplacent lentement, ne sautent pas et ne 
volent pas, mais elles peuvent voyager sur 
les vêtements, les sacs et les objets. 
Leurs piqûres peuvent causer des lésions 
cutanées et provoquer des démangeaisons 
importantes. Ces piqûres peuvent aussi se 
compliquer par une réaction allergique, ou 
encore pas une infection provoquée par le 
grattage des lésions. Les impacts d’une 
infestation sur la qualité de vie peuvent être 
considérables : perturbation du sommeil, iso-
lement social, stress, aggravation d’un 
trouble psychologique… 

Comment les détecter? 
Le meilleur indice de leur présence dans 
notre lit? Des démangeaisons et des piqûres 
sur la peau, tout comme de petites taches de 
sang sur les draps et les oreillers. 

Que faire si on trouve des punaises chez 
soi? 
Les pesticides vendus en vente libre sont 
inefficaces contre les punaises de lit et, de 
plus, sont dangereux pour la santé. Il faut 
plutôt faire appel à un exterminateur certifié. 
Il est important de suivre soigneusement ses 
conseils après l’application du produit et les 
consignes particulières pour les femmes 
enceintes. 

Peut-on prévenir? 
Comme les punaises vivent surtout dans les 
matelas et les divans et qu’elles se cachent 
souvent dans les meubles et les vêtements, 
quelques précautions sont à prendre… 

Il faut éviter de ramasser des matelas, 
meubles ou objets trouvés à l’extérieur ou 
dans les ordures. Il est également 
préférable de se procurer du mobilier neuf 
plutôt que d’occasion quand il s’agit de lit, 
matelas, sommier ou base de lit. Lors 
d’achat de vêtements d’occasion, il est 
important de les transporter dans un sac 
de plastique afin d’éviter d’infester notre 
logement. Les vêtements doivent être mis 
directement dans la sécheuse au cycle le 
plus chaud durant au moins 30 minutes 
afin de tuer les punaises de lit et leurs 
œufs. Le sac de plastique doit être jeté 
dans une poubelle extérieure. 
Des questions? 
Pour plus d’information sur les punaises de 
lit ainsi que des trucs et astuces pour 
prévenir et pour contrôler les infestations 
chez soi, on peut visiter le site de l’Agence 

de la santé et des services sociaux des 
Laurentides, au www.santelaurentides.qc.ca, 
sous la rubrique « Santé publique », et 
choisir « Punaises de lit » dans la section 
« Environnement ». 
Informations tirées de Épinglons la punaise : Guide de 
prévention et d’intervention contre les punaises de lit, 
Agence de la santé et des services sociaux des 
Laurentides, mars 2011. 

Pour plus de détails, voir page 21 

Une invitation « 0-5-30 » 
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En direct du 
Une médaille de l’Assemblée nationale 

Le comité des usagers tient à féliciter une de ses membres, 
également membre du conseil d’administration du CSSS, madame 
Francine Lavallée, pour la médaille de l’Assemblée nationale qu’elle 
a reçue le 21 décembre dernier. Monsieur Benoit Charette, député 
de Deux-Montagnes, a remis cette médaille à madame Lavallée et à 
son conjoint, monsieur Vito Bucari, pour leur implication et leur 
grand dévouement au sein du Groupe relève pour personnes 
aphasiques – Laurentides (GRPA). Ce prix témoigne de toute la 
reconnaissance des membres du GRPA pour ces deux héros. 
Nancy Deschênes 
Personne-ressource pour les comités des usagers et des résidents 

Photo : Christian Côté, L’Écho de Saint-Eustache 

De gauche à droite : Vito Bucari, assistant de direction et chargé de 
projet au GRPA, Francine Lavallée, directrice du GRPA, et Benoit  
Charette, député de Deux-Montagnes. 

Défi J’arrête, j’y gagne! 

Vous voulez arrêter de fumer? 
Votre résolution du nouvel an est prise? 
Vous avez décidé d’arrêter de fumer? 
Bravo… vous pouvez réussir! Mettez toutes 
les chances de votre côté et inscrivez-vous 
au Défi J’arrête, j’y gagne! sur defitabac.ca, 
avant le 1er mars, et courez la chance de 
gagner l’un des nombreux prix, dont un 
voyage dans une destination soleil! En vous 
inscrivant au Défi, vous vous engagez à ne 
pas fumer pendant six semaines, soit du 
1er mars au 11 avril. 
Une approche éprouvée 
En tant que participant, vous avez accès à 
un accompagnement avant, pendant et 
après le Défi… À vous de choisir! Quel que 
soit le nombre de tentatives de cessation 
que vous avez déjà faites ou le nombre 
d’années que vous fumez, le Défi est un allié 
précieux! Saviez-vous qu’en moyenne, deux 

participants sur trois relèvent le défi de ne 
pas fumer durant six semaines avec succès? 
Une formule souple pour mieux réussir 
Pas facile d’arrêter de fumer, mais c’est 
possible! Le Défi augmente vos chances de 
réussir grâce à une formule souple qui 
répond à vos besoins… car chaque fumeur 
est unique. Participez au Défi en vous 
inscrivant seul, en duo avec un parrain non 
fumeur ou avec un autre fumeur qui veut 
également écraser. 
Du soutien gratuit et à votre choix 
Maintenant que votre décision d’arrêter de 
fumer est prise, vous aurez à vous libérer 
des habitudes et des gestes associés au 
tabagisme au cours des prochaines 
semaines. C’est un beau défi et la trousse 
« Jean Coutu » vient à votre rescousse. 
Remise gratuitement et en exclusivité à tous 
les participants du Défi, vous pouvez la 
récupérer dans les succursales PJC Jean 
Coutu sur présentation de votre confirmation 
d’inscription. Faites vite… elle est offerte en 
quantité limitée! Récupérez la vôtre avant le 
1er mars et courez la chance de gagner l’une 
des quatre cartes-cadeaux d’une valeur de 

100 $, échangeables en succursales. 
Ensuite, choisissez les outils et les 
ressources qui conviennent à vos besoins 
parmi ceux offerts. C’est gratuit! En 
exclusivité pour les participants : le dossier 
personnel du participant; la série de courriels 
d’encouragement J’écr@se; le site Web 
DefiTabac.ca, contenant de l’info, des outils 
et une communauté virtuelle dynamique; la 
page Facebook pour faire partie d’un réseau 
d’adeptes motivants; la ligne 1 866 jarrête 
(527-7383); le Centre d’abandon du 
tabagisme de votre CSSS, au 450 491-1233, 
poste 554, pour obtenir du soutien 
personnalisé. 
Bon Défi! 
Edith Lafrance 
Infirmière clinicienne 
Centre d'abandon du tabac 

Bravo à nos champions du 
CSSS qui ont cessé de fumer! 

Vous en trouverez quelques-uns 
en pages 20 et 21. 

Vous trouverez des informations sur la dépendance au tabac, le sevrage et les traitements disponibles en pages 16 et 17. 
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Vous voulez... 
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... cesser de fumer? 

Dans un contexte où il est difficile d'avoir un rendez-vous avec un médecin, il existe dans les pharmacies une ordonnance collective qui vous permet d'initier une thérapie de remplacement de nicotine pour les timbres, la gomme, les pastilles et l’inhalateur. 

Le saviez-vous? 
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La FIQ remet un don au  
Centre d’entraide Racine-Lavoie 

Le 20 décembre dernier, le Syndicat des professionnels en santé du 
Lac-des-Deux-Montagnes (SPSLDM ― FIQ) a remis à l’organisme 
Centre d’entraide Racine-Lavoie un chèque au montant de 1 275 $ 
ainsi que des denrées non périssables. Cet organisme vient en aide à 
des personnes de notre région. 
Les 26 activités du Centre d’entraide Racine-Lavoie sont regroupées 
dans cinq secteurs : aide et services aux personnes et aux familles; 
soutien et promotion des activités d’entraide; services à la 
communauté; soutien et promotion des activités d’encadrement et 
soutien technique et administratif. Pour plus d’information sur le 
Centre ou les services qu’ils offrent, consultez leur site Web au 
www.entraideracinelavoie.org ou communiquez avec eux par 
téléphone au 450 623-6030. 

Sur la photo : Mesdames Martine Dumas, Nathalie Tassé, Marie-Ève  
Bertrand, Claudianne Gélinas et Monique Bachant (à l’extrême droite), 
membres du SPSLDM, ainsi que Marie-Claude Roy qui tient le chèque, 
accompagnée à sa gauche de M. Robert Grégoire, directeur général du 
Centre d’entraide, et à sa droite de Mme Dominique Bastenier, intervenante 
au Centre. 

La « santé respiratoire »  
fait parler d’elle! 

Les intervenants du CSSS qui animaient le kiosque sur la santé 
respiratoire en compagnie de représentants du magasin 
Walmart de Saint-Eustache (de g. à d.) : Johanne Labelle, 
gérante des caisses (Walmart), Chantal Gagnon, infirmière 
clinicienne, Marie-Noëlle Bélanger, infirmière clinicienne 
responsable du programme MPOC, Nathalie Lemieux, 
inhalothérapeute responsable du Centre d’enseignement sur 
l’asthme, Éric Bouchard, assistant-gérant (Walmart), Vicky 
Lachance, assistante-gérante (Walmart), Michelle Dufour, chef 
d’unité intérimaire des services ambulatoires et de l’Unité de 
médecine, et Lyne Levac, inhalothérapeute responsable MPOC. 

Dans le cadre de la Journée 
mondiale de la maladie pulmo-
naire obstructive chronique, le 
mercredi 16 novembre dernier, 
le magasin Walmart de Saint-
Eustache s’impliquait active-
ment en accueillant des profes-
sionnels de la santé de notre 
CSSS. Composée de représen-
tants du Programme MPOC, du 
Centre d’enseignement sur 
l’asthme et du Centre d’aban-
don du tabac, l’équipe du CSSS 
a répondu aux questions, a 
parlé de prévention et a donné 
de l’information sur les services 
offerts aux personnes souffrant 
de maladie respiratoire. De 
plus, les fumeurs désirant se 
libérer du tabac y ont trouvé un 
soutien indispensable à la réus-
site de leur objectif. 
Plus de 120 personnes ont 
profité de l’occasion pour s’arrê-
ter au kiosque. Plusieurs, dont 
bien des parents, désiraient 
obtenir des renseignements sur 
le Centre d’enseignement sur 
l’asthme. Pour d’autres, l’intérêt 
se portait plutôt sur les services 
offerts aux personnes désirant 
cesser de fumer, soit pour eux-
mêmes ou un membre de leur 
entourage. Par ailleurs, les 
intervenants ont effectué plu-
sieurs tests de saturométrie, un 
test qui mesure le taux d’oxy-

gène dans le sang, et quelques 
tests de spirométrie pour éva-
luer la capacité pulmonaire des 
personnes. De plus, plusieurs 
échantillons de médicaments 
visant à démystifier les diffé-
rents types de traitement étaient 
exposés. 
Ce genre d’évènement permet 
aux professionnels de se rap-
procher des gens et de faire 
connaître les services, bien 
souvent inconnus, sur notre 
territoire. 
Un service pour les entrepri-
ses de la région 
Saviez-vous que l’équipe de 
santé respiratoire du CSSS 
offre aux entreprises de la ré-
gion des mini-conférences sur 
l’heure du dîner ? Les interve-
nants se déplacent, sur invita-
tion, dans les milieux de travail 
qui le désirent afin de ren-
contrer les travailleurs et de 
parler de santé respiratoire. 
Pour plus de renseignements 
sur ces dîners-conférences ou 
pour planifier une rencontre, on 
peut communiquer avec Marie-
Noëlle Bélanger, infirmière clini-
cienne au Programme de santé 
respiratoire du CSSS, au 
450 473‑6811, poste 2338. 



Page 19 Quoi de neuf...? Volume 7 numéro 1, 30 janvier 2012 

 

Vaccination de la population contre  
la grippe saisonnière : mission accomplie! 

Notre campagne 2011 de vaccination contre la 
grippe saisonnière a pris fin le 3 décembre 
dernier. Cette opération d’envergure nous aura 
permis de vacciner 6 742 personnes, durant 
une période de 4 semaines. Nous pouvons dire 
« mission accomplie » grâce à la belle équipe 
que nous avons formée au cours de cette 
période intense. 
Nous désirons remercier très chaleureusement 
tous les bénévoles qui nous ont accompagnés 
dans cette activité de vaccination. Sans l’apport 
de chacun d’entre eux, il n’aurait pas été 

possible de réaliser cet important exercice pour 
notre population. 
Chers bénévoles, votre générosité, votre 
chaleur humaine et votre disponibilité sont des 
qualités exceptionnelles! Au nom de la 
population et au nom du CSSS, recevez toute 
notre gratitude!  
Martin Gagnon 
Chef de l’administration de programmes 
Direction de la clientèle 1re ligne et santé 
mentale 

Quelques-uns des bénévoles ayant 
participé à la vaccination : Jean 
Chartrand, Claude Lapierre, Susan 
Handfield, Normand Beaudoin, Agathe 
Proulx, Raymond Bélisle et Johanne 
Schnob. 

Supporter ou soutenir? 
La définition de « supporter » 

Le verbe supporter signifie 
« maintenir, soutenir une 
charge, une structure », 
comme dans la phrase : Des 
piliers de béton supportent 
l’ensemble de la structure. Le 
terme peut aussi signifier 
« endurer, subir », comme 
dans la phrase : Elle a sup-
porté cette épreuve avec brio. 
Cependant, sous l’influence 
de l’anglais (to support), nous 
avons tendance à utiliser le 
verbe supporter et le nom 
support de façon générale, ce 
qui est parfois fautif. Pour 
éviter de calquer sur l’anglais 
dans les exemples ci-
dessous, nous pouvons em-
ployer les verbes encourager, 
soutenir, appuyer, aider, par-
rainer, commanditer ou même 
assister au lieu de supporter 

et les noms appui, aide, sou-
tien et assistance au lieu de 
support. 
Exemples : 
• Merci de m’avoir soutenu tout 

au long de mes démarches. 
• L’équipe nationale est com-

manditée par une grande 
société. 

• Il soutient (ou encourage) 
l’équipe des Canadiens au 
hockey. 

• Votre contribution sert à ap-
puyer la Fondation. 

• L’appui des résidents du 
quartier est indispensable. 

• Vous pouvez communiquer 
en tout temps avec le service 
d’assistance technique. (et 
non : le service de support 
technique) 

Ceci contribuera à enrichir et 
améliorer votre vocabulaire de 
tous les jours! 

Source : Banque de dépannage 
linguistique, site Web de l’Office de 
la langue française du Québec 

Capsule de français 

DU 14 DU 14 DU 14 JANVIERJANVIERJANVIER   AUAUAU 11  11  11 MARS…MARS…MARS…   
L’ÉQUIPEL’ÉQUIPEL’ÉQUIPE « « «   000---555---303030   » DU CSSS VOUS INVITE » DU CSSS VOUS INVITE » DU CSSS VOUS INVITE    

À ALLER À ALLER À ALLER JOUERJOUERJOUER   DEHORSDEHORSDEHORS      
ETETET   ÊTREÊTREÊTRE   ACTIFSACTIFSACTIFS!!!   
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Nos champions 2011 

Nous sommes fiers de vous présenter certains de nos collègues du CSSS qui ont cessé de 
fumer. Prenez note que nous sommes toujours à la recherche des champions de nos 
diverses installations. Vous en connaissez un ou une? Vous en êtes un vous-même? 
Faites-nous signe! 

Hélène Cyr  
Technologiste médicale 
Non-fumeuse depuis novembre 
2011 
Sa motivation : sa santé et 
l’odeur dérangeante de la ciga-
rette 
Aide pharmacologique : aucune 
Son leitmotiv : « Je n’ai pas 
besoin de ça pour vivre. » 

Marie-Christine Demers 
Infirmière auxiliaire 
Non-fumeuse depuis juin 2011 
Sa motivation : sa santé et l’argent 
Aide pharmacologique : aucune 

Carole Desrochers 
Agente administrative 
Non-fumeuse depuis avril 2008 
Sa motivation : elle en avait assez de 
la cigarette et du martyre de sortir à 
l’extérieur pour aller fumer 
Aide pharmacologique : Champix 

Luc Ouimet 
Préposé aux bénéficiaires 
Non-fumeur depuis mai 2011 
Sa motivation : son bien-être; vivre vieux et en 
santé 
Aide pharmacologique : Champix 

Gontran Proulx 
Menuisier-ébéniste 
Non-fumeur depuis novembre 2010 
Sa motivation : sa santé et sa famille 
Aide pharmacologique : inhalateur 
Son leitmotiv :  « Aucune raison vala-
ble ne peut te faire recommencer à 
fumer. » et « On prend l’habitude de 
fumer, on prend l’habitude de ne pas 
fumer. » 

De l’aide pour cesser  
de fumer? 

Centre d’abandon du tabac 
CLSC Jean-Olivier-Chénier 

Édith Lafrance  
Infirmière clinicienne 

450 491-1233, poste 554 suite en page 19 
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Entrecroisé sur l’AAPA :  
solutions 

 La canneberge 
Aussi connue sous le nom d’atoca ou d’ataca, noms 
empruntés aux langues iroquoises, la canneberge 
est également appelée pomme de pré en Acadie et 
grande airelle rouge d’Amérique du Nord ou 
cranberry en France. Quant au mot anglais 
cranberry, il vient de crane-berry, l’ancien nom 
américain de cette plante qui veut dire « baie de 

grue » parce que ses fleurs, en début de floraison, 
poussent vers le sol et ressemblent à une tête de 
grue. L’appellation « canneberge » viendrait de la 
ressemblance de la tige terminale supportant la fleur 
à une canne de berger. 
Source : Wikipédia 

Virginie Robitaille 
Infirmière auxiliaire 
Non-fumeuse depuis septembre 2011 

Sa motivation : sa santé 
Aide pharmacologique : timbres trans-

dermiques (patch) 
Son leitmotiv : « Il est temps que ça 

finisse. » (en parlant de la cigarette) et 

« Courage! » 

Es-tu inscrit au Défi Santé? 
Manger mieux, bouger plus et prendre soin de soi pour faire le plein 
d’énergie cet hiver… et, du même coup, courir la chance de gagner de 
nombreux prix d’une valeur totale de 20 000 $! L’offre est intéressante, 
non? 
Allez-y… Relevez le défi du 1er  mars au 11 avril prochain en vous 
inscrivant au Défi 5/30 Équilibre! Le Défi consiste à poursuivre les 
objectifs suivants durant six 
semaines : manger au moins cinq 
portions de fruits et légumes par 
jour, bouger au moins 30 minutes 
par jour et trouver l’équilibre en 
donnant priorité aux priorités! 
Seul, en famille ou en équipe, participez au Défi Santé en vous 
inscrivant au www.DefiSante.ca avant le 1er mars! 

France Sévigny 
Chef d’unité des soins infirmiers 
Non-fumeuse depuis mai 2011 
Sa motivation : La maladie d’un 
proche 
Aide pharmacologique : Champix 
Son leitmotiv : « Si ma mère a été 
capable, je suis capable moi 
aussi! » (pendant les 2 premières 
semaines) 

Nos champions 2011 (suite) 

1. Approche 
2. Nutrition 

3. Élimination 

4. Signes vitaux 

5. Usager 
6. Aîné 

7. Intégrité 

8. Sommeil 
9. Soins 

10. Autonomie 

11. Prévention 

Une invitation de l’équipe « 0-5-30 » de votre CSSS 
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Témoignages et remerciements 

À toute l’équipe de l’Urgence qui était de garde 
le soir de Noël. 
J’ai dû me rendre à l’Urgence le soir de Noël 
avec mon fils autiste, Hugo. Tous ensemble, 
vous nous avez aidés avec le sourire, avec 
humanisme et avec compréhension face à 
notre situation particulière. 
Du fond du cœur, un immense merci à vous 
tous et, plus particulièrement, à l’infirmière au 
triage. 
Nous vous souhaitons une excellente année! 
Hugo et sa maman 

Merci à Lynn Robitaille À toute l’équipe  
de l’Urgence 

Les témoignages et les textes de remerciements sont reproduits avec le consentement des personnes.   

 

À tout le personnel du Manoir Saint-Eustache, deuxième étage, 
Au nom de toute la famille, je veux vous remercier pour 
l’extraordinaire qualité des soins que vous avez prodigués à Louise 
Albanese durant son séjour au Manoir. 
Trop souvent, on lit des histoires d’horreur, cependant jamais les 
histoires d’amour font la manchette. 
Vous avez été tous et toutes d’une très grande compassion pour 
Louise. Votre patience, votre dévouement, votre attention ont 
largement contribué à faire de son séjour un endroit de repos. 
Malgré la maladie, Louise a pu vous parler, vous apprécier et vous 
faire voyager aussi. 

Il m’est impossible de vous nommer tous et toutes. J’ai eu la chance 
de remercier plusieurs d’entre vous au cours des deux dernières 
semaines. À ceux et celles que je n’ai pas pu le faire, vous m’en 
excuserez. 
À Monique et à Manon, un merci spécial. Vous avez été une source 
d’encouragement. Vous avez toujours pris le temps de nous écouter, 
de nous réconforter et de nous aider à passer cette épreuve. Votre 
dévouement est plus qu’exemplaire. 
Michel Di Pasquale 

Lynn, nous voulons te remercier pour tout ce que tu as fait pour notre mère. Nous croyons 
que si tu n’avais pas été là, notre mère ne serait plus auprès de nous. Tu es plus que les 
yeux et les oreilles des médecins. Tu es une personne attentive, sympathique et compé-
tente. Tu prends des décisions et des initiatives. Nous avons apprécié ton écoute et ton 
aide. Continue ton bon travail et ainsi tu contribueras à sauver probablement d’autres vies. 
Toi et les médecins faites une très bonne équipe. 
Nous te remercions du fond du cœur! 
Notre mère Mme Loranger et nous : France,  
Christian et Micheline, ainsi que  
toute notre famille 

Un merci à l’équipe soignante du Centre 
d’hébergement de Saint-Eustache 

Un gros merci à toute votre équipe soignante pour tous les soins donnés à mon frère Yvon 
et pour le précieux temps passé à ses côtés afin de le rendre le plus confortable possible 
dès son arrivée au Centre. 
Nous voulons souligner une gratitude particulière à monsieur Abdel pour toutes ses atten-
tions et sa bonté. 
De la famille de monsieur Yvon Delasablonnière, 
Sa sœur Claudette, ses filles Isabelle et Julie, ainsi que son petit-fils Alexandre 

Merci au personnel du Manoir 
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Party de Noël 2011 en images 

L’équipe de réadapta-
tion nous ont offert 
une belle chorégra-
phie sur la chanson de 
LMFAO - Party Rock 
Anthem. Cela en a in-
cité plusieurs à venir 
danser sur la piste de 
danse. 

Pendant le bingo musi-
cal, la foule était dé-
chaînée. Plusieurs per-
sonnes en ont profité 
pour monter sur les 
chaises pour se faire 
remarquer par l’anima-
teur de la soirée. 

Quelques membres du comité orga-

nisateur : France Éthier, Myriam 

Lafleur et Danielle Couvrette. 

Les invités étaient bien 
contents de se voir à leur 
arrivée dans la salle de 
réception. Une ambiance 
festive y régnait déjà! 

Cette table a fait plusieurs ga-
gnants, parmi les participants de 
la soirée . 

Sous le thème d’Hollywood,  
le party de Noël du CSSS a obtenu  
un beau succès et a été apprécié 

des personnes présentes. 
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En commençant par la fin... 

Tirages des fondations 
Fondation du Manoir Saint-Eustache (CHSE) 

Prochain tirage : 
le 29 février 2012 

Tirage du 23 novembre 2011 
2 000 $ Mme Édith Nantel, de Deux-Montagnes 
  300 $ M. Gilles Beauséjour, de Sainte-Thérèse 
  180 $ Mme Pascale Beauchemin, de Sainte-Marthe-sur-le-Lac 

Tirage du 14 décembre 2011 
2 000 $ Mme Christine Brown, de Mirabel 
  300 $ Mme Amélie Labelle, de Mirabel 
  180 $ Mme Diane Vaillancourt, de Laval 

 Fondation 
Hôpital Saint-Eustache 

Loterie 2011 
Tirage novembre 2011 

100 $ M. Serge Legault, de Saint-Placide 
  50 $ M. Pierre Forget, de Saint-Benoît 

Tirage décembre 2011 
100 $ Mme Lise Lavallée, de Saint-Eustache 
  50 $ Mme Monique Lavallée, de Saint-Eustache 

 

Félicitations à  
madame Ginette Beauchamp, 
heureuse gagnante de 1 000 $ 

Gagnants du tirage de la Journée de Noël 
de la Fondation Hôpital Saint-Eustache 

Nous voudrions féliciter les gagnants du tirage de la Journée de 
Noël de la Fondation Hôpital Saint-Eustache le 20 décembre 
dernier : 
• Francine Desjardins a été la grande gagnante du bas de Noël. 
• Richard-Pierre Vidal a gagné des billets pour les Canadiens de 

Montréal. 
• Andrée Desjardins a gagné un accès au Salon de coiffure 221, 

un accès à la Source de la détente et un souper au Restaurant 
L’Impressionniste. 

• Sonia Brassard a gagné un accès au Salon de coiffure 221, un 
personnage de Noël décoratif et un souper au restaurant 
Au Biniou. 

• Carole M. Paquette a gagné des billets pour les Grands Ballets 
Canadiens de Montréal 

• Caroline Chevrefils a gagné des billets pour la salle André-
Mathieu et un souper au Restaurant L’Académie 

• Yvette Lescarbeau a gagné un accès chez Coiffure Armonie. 
• Josée Marion a été la gagnante du moitié-moitié au montant  

de 652 $ 
• Marie-Lou Lapointe a remporté une superbe dinde Butterball 
Nous vous remercions d’avoir participé en grand nombre! 

Tirage du 14 décembre 2011 
1 000 $ Mme Ginette Beauchamp 
   350 $ Mme Julie Lemay 
   120 $ M. Michel Pelletier  
 

Tirage du 11 janvier 2012 
1 000 $ Mme Sylvie Bergeron 
   350 $ Mme Danielle Bélanger 
   120 $ M. Jean-Pierre Desjardins 

Prochain tirage : 

le 8 février 2012 


